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Qu'est-ce 
qu’Exchange Reporter Plus?



¤ Outil complet de reporting, de supervision et d'audit des modifications d'Exchange

¤ Services pris en charge : Exchange Server, Exchange Online et Skype for Business.

¤ Plus de 450 rapports sur diverses entités Exchange - boîtes aux lettres, dossiers 

publics, OWA, ActiveSync, etc.

¤ Représentation graphique des données

Qu'est-ce qu'Exchange Reporter Plus?



Informations critiques et données 
analytiques

¤ Rapports sur le trafic des e-mails

¤ Rapport sur les permissions Exchange

¤ Rapports sur la connectivité OWA, ActiveSync, EWS, IMAP et POP3

¤ Rapports sur le contenu

¤ Rapports sur les bases de données et le stockage

¤ Rapports sur les dossiers publics et les listes de distribution

¤ Rapports de conformité pour SOX, PCI, HIPAA, GLBA et RGPD.

¤ Créez vos propres rapports personnalisés



Fonctionnement 
d'Exchange Reporter Plus



¤ Exchange Reporter Plus rassemble des données provenant de différentes 

sources - telles qu'Exchange Server, AD, les journaux IIS et PowerShell à 

distance - et les présente sous forme de rapports significatifs.

Fonctionnement d'Exchange Reporter Plus

Les données recueillies sont stockées dans une base 

de données intrinsèque

Les données sont récupérées et représentées sous 

forme de graphiques et de tableaux.

Journaux 
d'information 

d'Outlook Web 
Access

Journaux PowerShell et 
ISS à distance

Journaux de suivi 
des messages

Exchange
Server

Active
Directory



Compte Admin pour la collecte des données

Privilèges requis Fonctionnalités

Le compte d'utilisateur doit être membre 
du: groupe Administrateur de domaine et 
groupe Gestion de l'organisation 

Reporting, audit et supervision d'Exchange 
Server 

Le compte utilisateur doit avoir un rôle 
d'administrateur global 

Reporting et audit d'Exchange Online 

Le compte d'utilisateur doit être membre du 
groupe CsAdministrator ou 
CsViewOnlyAdministrator. 

Reporting de Skype for Business Server 



Pourquoi 
Exchange Reporter Plus?



Fonctionnalités Exchange Reporter Plus 

Créez des règles pour personnaliser les actions à auditer

Éliminez le code PowerShell complexe

Rapports Exchange hybride et Skype for Business sur la même 
plateforme

Créez vos propres rapports personnalisés

Obtenez une vue graphique des données avec des tableaux de bord

Exportez les rapports aux formats CSV, PDF, HTML et XLS

Obtenez des mises à jour périodiques des courriels à l'aide de rapports 
planifiés

Recherche du contenu des boîtes aux lettres basée sur des modèles, 
des attributs et des mots-clés

Pourquoi Exchange Reporter Plus?



Fonctionnalités Exchange Reporter Plus 

Délégation de rôles personnalisés aux techniciens (en dehors des 
rôles d'administrateur et d'opérateur)

Rapports protégés par mot de passe

Filtres d'audit et d'alerte avancés

Transfert des journaux vers des solutions SIEM

Licence basée sur le nombre de boîtes aux lettres

Gestion et dé-gestion des boîtes aux lettres sélectionnées selon les 
besoins

Audit séparé pour les activités des techniciens

Notifications d'alerte basées sur les valeurs seuils du trafic de 
messagerie 

Why Exchange Reporter Plus?



Présentation 

du produit



Onglet Accueil



Vue du Tableau de bord



Reporting
d’Exchange Reporter Plus 



Plus de 400 rapports complets



Fonctionnalités pratiques

Vue imprimable 
des rapports

Période du 
rapport

Granularité 
du rapport

Graphique

Exportation en 
CSV, PDF, HTML 

et XLS

Recherche 
rapide

Nombre de 
rapports affichés 

dans la même 
page

Filtres de 
colonnes pour 

le rapport

Ajouter des 
rapports 

comme favoris

Afficher les 
favoris

Ajouter ou 
supprimer des 

colonnes



Rapports intuitifs



Planification des rapports



Options de filtrage avancées



Choisissez une 
catégorie parmi les 
différents types de 

rapports disponibles

Créez vos propres rapports 
personnalisés



Rapports de trafic par courriel



Conformité avec les mandats réglementaires sans 
effort



Audit 
d’Exchange Reporter 

Plus 



Permet à un utilisateur d'ajouter manuellement 
plusieurs serveurs Exchange pour l'audit.

Configurer l'audit dans Exchange Reporter Plus



Accéder à des détails détaillés 
sur les modifications de 
permission



Personnaliser pour auditer des actions 
spécifiques dans Exchange Reporter Plus



Option de configuration d’action



Créer des vues personnalisées pour vos rapports d'audit



Audit des modifications de quotas de stockage



Garder un œil sur les modifications apportées à 
l'importation et à l'exportation des boîtes aux lettres

Auditer les activités des boîtes aux lettres qui sont 
critiques pour votre environnement Exchange, par 
exemple les modifications de permission et le 
déplacement, la création et la suppression des boîtes 
aux lettres.

Suivre les modifications d'autorisation des boîtes aux 
lettres et des dossiers publics

Suivre les activités générales de la boîte aux lettres 
effectuées par différents types d'utilisateurs

Rapports d'audit avancés



Conserver indéfiniment les journaux d'archives d'audit



Créer des profils d'alerte



Réception des mises à jour en temps 
réel sur les événements Exchange



Supervision 
d’Exchange Reporter 

Plus 



Rapports de suivi intuitifs

Obtenez des données de supervision synthétiques pour tous les 
composants au niveau organisationnel.

Obtenez des informations détaillées sur les 
DAGs

Supervisez les paramètres liés aux serveurs tels que le CPU et la 
mémoire

Obtenez des informations sur l’intégrité 
des files d'attente de messagerie

Contrôlez la connectivité MAPI, la sauvegarde des bases de 
données et le temps de recherche d’Exchange.

Surveillez les composants tels que les bases de 
données, les serveurs et les DAG.

Surveillez les volumes de stockage des bases de 
données, des serveurs et des lecteurs.



Surveiller l’intégrité du service d'échange



Taux d'utilisation du processeur (CPU)



Superviser la connectivité ActiveSync



Surveiller les DAGs



Contrôle des bases de données



Surveillance des courriels



Recherche de 

contenu
d’Exchange Reporter Plus 



Recherche instantanée dans les boîtes aux 
lettres



Profils de recherche de contenu



Paramètres du 

produit 



Délégation basée sur les rôles



Créer des rôles de technicien personnalisés



Déléguer les rôles du centre d'assistance aux techniciens



Auditer séparément les activités des techniciens



Configurer SSL et les niveaux de 
journalisation



Intégration SIEM et transfert de journaux



Configurer les fuseaux horaires et les heures de 
bureau



Archivage indéfini des 
données



Gestion des licences



FAQ sur les 

licences



¤ La licence est basée sur le nombre de boîtes aux lettres.

¤ Les données peuvent être collectées à partir de boîtes aux lettres Exchange 
spécifiques en utilisant l'option Gérer/Annuler.

¤ Le mode d'essai est fonctionnel pendant 60 jours, au cours desquels les données 
sont extraites de l'ensemble de l'organisation Exchange.

¤ À la fin de la période d'essai, le produit sera automatiquement converti en édition 
gratuite, qui prend en charge 25 boîtes aux lettres.

¤ La licence commerciale peut être appliquée à tout moment pendant ou après la 
période d'essai.

FAQ sur les licences



¤ Visitez https://www.pgsoftware.fr/iam/exchange-reporter-plus pour plus 
d'informations sur les différentes éditions et les prix

¤ Obtenez une démonstration en ligne gratuite du produit à l'adresse 
https://www.pgsoftware.fr/contact 

¤ Contactez support@exchangereporterplus.com pour obtenir de l'aide

¤ Télécharger la dernière version pour un essai gratuit de 60 jours.

Prochaines étapes
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Merci
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