entreprises grace a la mobilité.
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Le challenge actuel

Les entreprises constatent aujourd’hui un afflux d'employés qui utilisent des appareils mobiles
pour effectuer des taches professionnelles et accéder aux ressources de l'entreprise. La

plupart d'entre elles y voient une opportunité d'améliorer la productivité des employés et ont

Datasheet

Points forts
Systemes d'exploitation pris en charge

g
i0OS 4.0 et
supérieur

Android 4.1 et
supérieur

commenceé a préconiser des pratiques telles que le COPE (Corporate Owned Personal ms

Enabled) et le BYOD (Bring Your Own Device). Cependant, le fait de placer des données

sensibles de l'entreprise dans les poches de vos employés constitue une menace pour la

confidentialité et la sécurité de votre entreprise.

Windows Phone 8.0 et versions ultérieures
L[]

Ordinateurs de bureau/portables
- Chrome OS, macOS et Windows 10

Samsung Knax iPadOS

Pour résoudre ce probléme, vous devez adopter une solution holistique et intégrée de gestion

des appareils mobiles (MDM) qui peut aider votre service informatique a gérer tous les aspects

de l'utilisation des appareils mobiles, depuis l'enregistrement de nouveaux appareils jusqu’a

l'effacement des informations de l'entreprise lorsqu'un employé quitte l'entreprise.

Comment Mobile Device Manager Plus s'intégre-t-il dans votre

cadre informatique ?

Conformité

Reconnaissance

Gartner Forrester = 1DC

e Analyzethe Future

Avec Mobile Device Manager Plus, vous pouvez donner a votre personnel les moyens de la

mobilité et gérer les appareils de linscription a la retraite. Voici ce qui fait de Mobile Device

Manager Plus une solution de confiance pour votre entreprise :

Plus de 10 anS

d'expérience dans

Plus de

10,000

lautonomisation des professionnels de

linformatique dans le monde
entier lui font confiance.

Gere actuellement
plus de

500,000

appareils mobiles.

Prise en charge de Utilisé dans

17 185

langues. pays.

Gestion gratuite jusqu'a 25 appareils.

Gestion des applications mobiles Gestion de la sécurité des appareils sophistiqués

Créez votre propre catalogue d'applications autorisées par l'entreprise.
Gestion compléte des applications d'entreprise et de la boutique
(gratuites/payantes), ainsi que des licences d'application.

Intégration avec Apple Business Manager (ABM), Google Play gére,
Chrome Web Store et Windows Business Store.

Téléchargez et testez plusieurs versions d'applications d'entreprise
avant de les déployer dans l'environnement de production.
Installation/désinstallation silencieuse des applications sur les appareils
sans intervention de l'utilisateur.

S'assurer que les appareils ne sont utilisés qu'a des fins spécifiques en
les forcant a exécuter une seule application ou un ensemble
d'applications a l'aide du mode kiosque.

Limiter les appareils a une seule application pour une durée
déterminée.

Personnaliser la présentation des applications et des raccourcis web
sur les appareils en mode kiosque pour une expérience utilisateur
coherente.

Preconfigurer les parametres et les configurations des applications lors
de linstallation a l'aide de Managed App Configurations (Configurations
d'applications gérées).

Conteneuriser les applications et les données sur les appareils afin
d'empécher tout accés non autorisé aux données de l'entreprise.
Bloguez les applications qui ne sont pas conformes a la sécurité de
votre entreprise et veillez a ce que les utilisateurs n'installent des
applications qu'a partir de sources fiables.

Support MDM robuste

Surveillez les appareils pour obtenir des informations actualisées.
Diagnostiquer les problemes liés aux appareils, aux utilisateurs ou aux
applications a partir d'une plateforme centralisée.

Eliminez les inconvénients de la protection contre la réinitialisation
d'usine.

Mettre a jour les paramétres de configuration en temps réel

Obliger a définir les codes d'accés conformément aux normes de
securité de votre entreprise.

Appliquer des restrictions sur les fonctionnalités des appareils,
telles que lactivation ou la désactivation de l'appareil photo,
d'iCloud, de Passbook, d'iTunes et bien plus encore.

Suivre a la demande l'emplacement géographique des appareils
gérés et conserver un historique des lieux traverseés par les
appareils de l'entreprise.

Assurez-vous que les données de l'entreprise restent dans les
locaux de l'organisation ou dans une zone géographique virtuelle
prédéfinie en definissant une géofence.

Détecter les appareils verrouillés et piratés, et les retirer
instantanément du réseau de l'entreprise.

Prévenir la perte ou le vol de données en effacant complétement
les appareils ou en n'effacant que les données de l'entreprise.
Verrouiller les appareils a distance pour empécher toute utilisation
abusive des appareils €égarés ou voles.

Sécuriser les données d'entreprise présentes sur vos machines Mac
en les chiffrant a la volée et en empéchant le démarrage a partir de
tout dispositif de stockage interne ou externe.

Geénérer et distribuer des certificats spécifiques a l'utilisateur, en

intégrant des serveurs d'autorité de certification au MDM.

Distribution sécurisée du contenu

Créer un référentiel de contenu pour stocker des documents et
des médias.

Distribuer en toute sécurité des documents dans différents formats.
S'assurer que les utilisateurs accedent en toute sécurité au contenu
distribué par MDM, en configurant des politiques de sécurité.
Contréler le partage de contenu vers des appareils non gérés et

des services cloud tiers.



Disponibilité des produits

-t, Sur site SaaS(Cloud) _‘a MSP

Inscription plus intelligente des appareils mobiles Mise a jour instantanée des systéemes d'exploitation

sur les appareils mobiles

Inscription des appareils par voie hertzienne (OTA) par e-mail ou
SMS.

Automatiser l'inscription en masse pour les appareils Apple, Android
et Windows a l'aide d'Apple Business Manager (ABM), Windows

AutoPilot (Azure), inscription Zero Touch et Samsung Knox.

Déployer silencieusement des mises a jour du systeme
d'exploitation sur les appareils mobiles gérés.
Empécher les utilisateurs de mettre a jour leur systeme

d'exploitation mobile.

Authentifier l'inscription a l'aide d'un code de passe a usage unique Notifier les utilisateurs lorsque des mises a jour du systeme

(OTP) ou des informations d'identification de l'Active Directory (AD) d'exploitation mobile sont disponibles.

de lutilisateur. Choisir un déploiement immédiat, différé ou fenétré des systemes

Permettre aux utilisateurs d'inscrire leurs propres appareils a l'aide d'exploitation mobiles.

d'un portail en libre-service. Gérer efficacement les actifs mobiles

Inscription et gestion de plusieurs appareils pour un méme _ o . _ , -
Suivez les détails de l'appareil mobile, notamment les certificats,

utilisateur. o . ) o o
les applications installées et l'utilisation de la mémoire pour

Gestion compléte et sécurisée des e-mails rester a jour.

. o . _ Obtenez des rapports détaillés sur linventaire du matériel et des
Mettre en place des politiques de sécurité de l'e-mail pour les

_ logiciels.
appareils OTA.

, o , . . i Obtenez des rapports personnalisés pour répondre aux besoins
Conteneuriser les applications de messagerie pour empécher l'acces

o _ spécifiques de votre entreprise.
non autorisé aux e-mails.

_ N . o . Surveillez les niveaux de batterie des appareils et recevez des
Interdire aux utilisateurs d'apporter des modifications a un compte de

o _ . _ , o alertes lorsque le niveau de batterie tombe en dessous d'un
messagerie d'entreprise ou a la configuration appliquée.

- , o . . _ certain seuil.
Afficher et enregistrer en toute sécurité les pieces jointes des e-mails

_ . Dépanner les appareils a distance en temps réel
directement sur l'app ME MDM.

_ i o . _ , Notifier les utilisateurs des urgences et de la maintenance
Fournir un acces conditionnel a Exchange sur site et Office 365.

programmee en envoyant des annonces aux appareils.

Navigateurs pris en charge Utiliser les iPads comme appareils partages en permettant a

. . . o : . lusieurs utilisateurs d'accéder a un seul appareil, tout en
Mobile Device Manager Plus nécessite linstallation de l'un des P PP

. . garantissant la confidentialité de l'utilisateur.
navigateurs suivants :

Internet Explorer 7 et supérieur.

Google Chrome 20 ou supérieur. Intégrations

Mozilla Firefox 4 ou version supérieure. Solutions d'assistance : Spiceworks, ServiceNow, ServiceDesk
Apple Safari 5 ou supérieur. Plus, Jira Servicedesk et Zendesk.
Applications d'automatisation des processus d'affaires :

Exigences matérielles
Zoho Creator et Zoho CRM

Mobile Device Manager Plus sur site fonctionne sous Microsoft Windows. o _
Logiciels d'analyse : Analytics Plus

APls publics disponibles pour les intégrations tierces

Nombre de dispositifs gérés Processeur RAM Espace disque dur
Jusqu'a 250 Intel Core i3 (2 core/4 thread) 2.0 GHz 3MB cache ou équivalent 2GB 5GB

251 a 500 Intel Core i3 (2 core/4 thread) 2.4 GHz 3MB cache ou équivalent 4GB 10GB

501 41000 Intel Core i3 (2 core/4 thread) 2.9 GHz 3MB cache ou équivalent 4GB 20GB

1001 a 3000 Intel Core i5 (4 core/4 thread) 2.3 GHz 6MB cache ou équivalent 8GB 30GB

De 3001 a 5000 Intel Core i7 (6 core/12 thread) 3.2 GHz 12MB cache ou équivalent 8GB 40GB

5001 a 10000 Intel Xeon E5 (8 core/16 thread) 2.6 GHz 20MB cache ou équivalent 16GB 60GB

Si vous gérez plus de 1 000 appareils, nous vous recommandons d'installer Mobile Device Manager Plus sur un ordinateur Windows Server.

Tarifs
Gratuit

Professionnel Gestion complete d'un maximum de
25 appareils.

Professional

Toutes les fonctionnalités nécessaires a la gestion de
Standard

Gestion de base des appareils mobiles.

votre infrastructure mobile d'entreprise.

Le prix commence a 895 USD pour 50 appareils/an.
Le prix commence a 495 USD pour 50 appareils/an.
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