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e g Les ingénieurs de réseau et de systéme sont confrontés
au défi d'assurer des performances et une disponibilité
élevées des ressources informatiques - serveurs,
routeurs, commutateurs, applications et infrastructures.
Ils doivent constamment garder un ceil sur ces ressou-

ary o rces informatiques et résoudre les problemes suscepti-
bles de enir rapidement.
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’ - ManageEngine présente OpUtils - un €
- de surveillance en temps réel abordable, pré
congu pour aider les ingénieurs a surveiller,
diagnostiquer et dépanner efficacement les ressources
/ﬂoeﬂpw’“"” informatiques. OpUtils compléte les outils de gestion
d existants en fournissant des capacités de dépannage et
de surveillance en temps réel. Il s'agit d'un outil
multiplateforme basé sur le Web, qui fonctionne sous
Windows et Linux. L'ensemble d'outils peut étre utilisé
pour résoudre les problémes de réseau fréquents tels que
la connectivité réseau, la disponibilité, les performances,
l'intégrité et la latence de tout nceud IP du réseau.

Les différents ensembles d'outils disponibles dans
OpUtils sont:

Gestion des adresses IP
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La gestion des adresses IP permet de garder une trace de toutes vos adresses IP. Le

logiciel IP Manager vous permet de définir une hiérarchie pour ajouter tous vos

sous-réseaux en fonction de leur utilisation/emplacement, puis de les analyser wm% s n t‘
. , ‘System Description. m‘:g;mmmmsm\ 33" 09‘ 67%

pour obtenir I'état actuel de chacune des adresses IP. Les ports de commutateur e - e s
connectés sont rendus visibles a l'aide d'un gestionnaire d'adresses IP. T 24 16 24
Gestion des ports de commutation il o0
L'utilitaire Switch Port Mapper de la solution OpUtils détecte les périphériques ANEANNENE ANEE
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connectés a chaque port d'un commutateur spécifié. L'outil est utile pour les R

ingénieurs systeme et réseau pour obtenir une visibilité sur I'IP, le MAC, I'état et la
vitesse du port de chaque port. Les adresses IP connectées sont rendues visibles a
l'aide d'un mappeur de ports de commutateur.
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Détection des périphériques non autorisés

Les outils qu'OpUtils analyse périodiquement les routeurs et les sous-réseaux pour
détecter tout nouveau systeme/périphérique trouvé sur le réseau. Initialement, il
répertorie tous les systemes/périphériques détectés sur le réseau. L'administrateur
doit vérifier et marquer tous les systémes/périphériques valides du réseau. Cet outil
aide a bloquer/débloquer les périphériques non autorisés.

Surveillance de la bande passante

L'outil Bandwidth Monitor fournit le trafic réseau en temps réel de tout périphéri-
que SNMP. 1l fournit les détails de l'utilisation de la bande passante a la fois au
niveau de l'interface et au niveau du périphérique. Il utilise SNMP pour récupérer

les détails d'utilisation de la bande passante d'une interface réseau.

Outils Cisco

Les outils Cisco gérent les fichiers de configuration Cisco: sauvegarde, récupéra-
tion, comparaison et téléchargement. Ils analysent également un sous-réseau/une
plage d'adresses IP pour collecter les détails des périphériques CISCO dans la plage
analysée.

Outils de diagnostic

Les outils de diagnostic sont un ensemble d'utilitaires génériques, pour la gestion
quotidienne du systeme et du réseau. Les outils peuvent étre utilisés pour
dépanner, déboguer les problemes de connectivité, les problémes de perte de
paquets et de latence dans un environnement LAN.
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" Oputtile nous a fourni une interface détaillée ot intuttive pour
gérer facilement notre espace 1P ot los porte de commutation. Nous
pouvons facilement trouver wimporte quel cyctame cur notre
réceau grace a leur outil de cartographie de portc de commutation
of identifier rapidement lec violations de cécurité poscibloc.

- Nichole K. Boscia, CSC
Ingénieur Réseau Senior,

NASA Ames Research Center
Advanced Supercomputing Division
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Outils SNMP

Les outils SNMP exécutent des opérations SNMP de base telles que
l'affichage des détails d'un noeud MIB, interrogeant périodiquement le
périphérique SNMP donné pour la valeur OID spécifiée pour tracer les
résultats dans un graphique et recevoir.

Outils de surveillance des adresses

Les outils de surveillance des adresses peuvent aider a surveiller et a
gérer les adresses IP, les adresses MAC et les noms DNS. Cet outil
surveille les étendues DHCP pour identifier les adresses IP utilisées et
disponibles dans chaque étendue et affiche également les connexions
TCP établies dans l'appareil
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